Colchoneria Gorricho continuda
su expansion con la apertura de
dos nuevas tiendas en Pamplo-
na: un espacio dedicado a sofds
de gran calidad, elaborados con
los mejores materiales, y un
nuevo establecimiento especia-
lizado en descanso, ubicado en-
trelas calles Esquiroz 9 y Serafin
Olave 11. Estas incorporaciones
se suman a sus actuales puntos
de venta, en la calle Tafalla 26
bis, Monasterio de Urdax 41y
Benjamin de Tudela 8, reforzan-
do la presencia de la firma en
Pamplona.

Un legado familiar
que nace en 1962

En un mundo que avanza cada
vez mas rapido, descansar bien
no es un lujo, sino una necesi-
dad. Y si hablamos de descanso
en Navarra, hay un nombre que
lleva mds de sesenta ailos acom-
panando a generaciones enteras:
Colchoneria Gorricho. Una em-
presa familiar que ha sabido evo-
lucionar con el tiempo sin perder
una forma de trabajar basada en
la confianza, el conocimiento del
producto y la atencion persona-
lizada.

La historia de Gorricho arran-
caen 1962, cuando Santiago Go-
rricho abre su primera tienda en
la calle Tafalla de Pamplona. Lo
que comenzo como una peque-
Nainiciativa con el objetivo claro
de mejorar el descanso se ha
convertido ya en un referente
dentro del sector.

Durante los anos 70, 80 y 90, la
empresa se afianzo como un ne-
gocio familiar especializado en
equipos de descanso, con Carlos
Gorricho al frente, consolidando
una identidad que aun hoy sigue
siendo su principal carta de pre-
sentacion. La confianza y el trato
directo han sido claves para fide-
lizar a varias generaciones de
clientes.

Con lallegada del nuevo mile-
nio, la empresa dio un paso ade-
lante. Bajo la direccion de Mikel
Gorricho, la tercera generacion
tomoé lasriendasylideré una fase
de expansion con la apertura de
nuevas tiendas en Pamplonay
una evoluciéon en el servicio
adaptada a las nuevas necesida-
des del cliente. “Aunque crezca-
mos, mantener la cercania es al-
go prioritario”, ha subrayado el
gerente.

Hoy dia, tras mds de seis déca-
das de trayectoria y con unared
comercial reforzada, la empresa
se ha consolidado como una de
las firmas mdsreconocidas en Na-
varra en el ambito del descanso.

Un servicio integral con
productos de primeras marcas

Entrar en cualquiera de los esta-
blecimientos de Colchoneria
Gorricho es mucho mas que
comprar un colchon. Desde el
primer momento, el cliente pue-
de ver, tocar y comparar antes de
decidir y, sobre todo, contar con
un asesoramiento personalizado
en el que cada detalle importa.
Porque en Gorricho entien-
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Colchoneria Gorricho crece
con dos nuevas tiendas

La marca amplia su red en Pamplona con un espacio especializado en sofas de alta gama y un nuevo
establecimiento de descanso, consolidando mas de 60 anos de experiencia y cercania al cliente
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Tradicion, modernidad
cercania para el
turo

A'lo largo de los anos,
Colchoneria Gorricho
ha sabido adaptarse a
los nuevos tiempos sin
perder suidentidad. En
la actualidad, la empresa
combina la experiencia
de la venta tradicional
con el entorno online, permi-
tiendo consultar su catdlogo y

adaptado a sus nece-
sidades.

Este compromiso con la cali-
dad queda patente, ademads, en

acceder a informacion sobre sus
productos y servicios de una for-
ma cémoda y cercana, tanto en
www.colchonesenpamplo-
na.com como en www.colcho-
neriasgorricho.com.

Pero si algo sigue marcando la
diferenciaes el valor del trato hu-
mano. En un momento en el que
muchas compras se han vuelto
rapidas e impersonales, cada vez
sonmaslas personas que buscan
volver a un comercio cercano,
donde poder hablar, dejarse ase-
sorary confiar en quien tienen
delante.

Gorricho sigue apostando por
esa atencion personalizada y por
una forma de entender el nego-
cio basada en la cercania, el co-
nocimiento y larelacién con el
cliente.

“Ladigitalizacion no sustituye
al trato humano, sino que lo
complementa. Queremos facili-
tar el acceso a la informacion sin
perderlaatencion personalizada
que nos define”, explica el geren-
te.

Por eso, el equipo humano ha
sido y seguird siendo uno de los
pilares fundamentales de la em-
presa. Desde los asesores en
tienda hasta el personal de re-
parto y montaje, todos compar-
ten una misma filosofia: cuidar
cada detalle para ofrecer una ex-
periencia cercana, profesional y
de confianza.



